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اللي  Budget for market، فمن المواضيع اللي ناقشناها قبل هي Market expenditureهالمرة رح نبلش نحكي عن موضوع 

– Medicoتسمى marketing  أو تسمىPharma marketing.

، زي ما هو 2012رهيبة ، فبـ  Marketingالـ المصاريف اللي بتنصرف على •

 Face toلو انحط مع  Promotion mailingموضح لكن ننتبه ع نقطة انه ال 
faceاكيد رح يكون اكثر.

هو Directالـ ،  Indirectأو  Directيكون إما  Marketingهسا الـ •

.Promotional strategyـبالالمعروف و اللي انشرح 

، هسا العينات المجانية اللي بتتوزع Medical repالـ هو  Face to faceهسا •

.عليها تقريبا تشكل الخمس Budgetالـ برضه بروح جزء من 

.المؤتمراتهو  Promotional meetingالـ •

انها بتكون Big debateهو اللي بنبعت بالبريد  و هي عليها  Mailingالـ •

Highly biased ... كمان شوي رح نحكي لإنه هي الجملة ضلوا متذكرينها مهمة

و وزارة الصحة بامريكا و كل الدول كيف صارت تقاوم التضليل FDAكيف ال 

.الادويةالحاصل من قبل شركات 

ـبالمعين على التلفزيون لكن هسا مبلا فهاد بدأ Productلـ يعني ما عمرنا كنا نسمع انه في دعاية نسبيا  جديد Modelهاد Direct to consumerالـ •

اللي الدولتين الوحيدات، Prescribed drugهو لكن المشكلة لما يكون الدوا ماشي و بنسمح فيه  OTCـللسنوات لينتشر ، هسا الحكي هاد 5احتاج و 1997

:همهPrescriptive drugلـ  Direct marketingاللي بيعملوا  Economy cooperation and developmentـالفي منظمة 

United state & Neawzeland

Direct marketing 



اللي بتصير هي الارقام كلها تغيرت لكن الفكرة بده  Modificationالـ هسا بعد 2012الصورة بالسلايد السابق هاي الأرقام تعبرّعن هسا ننتبه 

فالـ Old and new style of marketingيعني ما بين Digitalالـ و بعد Digitalالـ الدكتور انه نشوف الترنسفير كيف بصير يعني الزمن قبل 

Direct  الـ هوOld style فيعني هي الصورة تعبرّ عنDirect marketing .

:الموجودة بملف الدكتور Direct marketingالصورة هي بتحتوي على التفاصيل المتعلقة بالـ 



بتزايد التعاملهاد اللي هو المستقبل و اللي قاعد Indirect marketingالـ 

.معه

(1CMC : ياً شخصالشي الحلو و الرائع و المفيد لكل الاطراف و الدكتور هاد

عم تتحول Medical marketingالـ ثلث ميزانيات ،حيث انه  بشجع عليه 

To  Funding for continuing medical education
لا هون بنعمله لأدويتنا  Promotion biasبدل ما نعمل للطبيب يعني 

Continuous education بتكون و الشركاتSponsorship لهي الفعاليات.

2 )HAO  : هون يعني بنعملGroup support for patient فبنلاقي في

معية ججمعيات خاصة للسكري و القلب بعملوا توعية للمرضى ، وعنا بالاردن

يطانيا جمعية قوية و بتشتغل بشكل فعال ، كمان ببروهي اصدقاء مرضى السيلياك

.منشرة كثير Alzheimer supported groupفي 

االـباستثناءفوقحكيناهالليكلانهنعرفلازمIndirectبتدرسقاعدةالشركاتفهسا،تغيرمرحلةيعتبر

eتعملكيف detailing & webinarمستوىعتنعملعمدراسةفيالآنوبصيروكلهفهادMiddle
east & North AfricanنصيراحناكيفانهيكانDigital transformationللـMedical our

pharmaceutical marketing.

الـطبعاBudgetالـادواتعلىاكبرضغطيصيررحانهغيرتتأثررحكمانDigital marketingهسا،

Pharmaceuticalبمادةبناخدهاتفاصيلهم marketing advanced.

:Branches 2بنقسّمه لـ 



Debate: R&D vs Marketing Budgets

كسالعبتحكيلناانهالصورةبهيبنلاحظلكن،صحيحمشهالحكيلأ
الصورةهوالليالمعلنالشكلهادوSalesهوبالبرتقاليالليفمثلا

الصورةهيحكيواكثرSalesعالـتصرفالشركاتانهبتحكيلناهي

؟ليشصحمش

اكثر ما Marketingالـ على رف صبتهسا هل صحيح شركات الادوية 

؟؟؟Research & Development ( R & D)بتصرف على 

مثلا Marketingالـ واضحة لكن مصاريف Researchالـ مصاريف لإنه 

يارات و المندوبين و استئجار السإقامات ممكن يضيفوا عليها رواتب المندوبين و 

و حتى بضيفوا ادوات ، Too many aspectsبنزين السيارات فممكن ينضاف 

.تشمل كل هدول Marketing expensesالمندوبين و تصليح سياراتهم فكلمة 

الـعلىانضافتاذاSampleكـتستخدمالليالادويةانهثانيةشغلة

Marketing budgetعلىانضافتاذاوفرقتعملرحBudgetتجربة

Rهيالليالدواء & D phaseفالـ،الآليةتختلفرحفـFactorالليالثاني

MarketingبالـالمصاريفكميةحولDebateانههوالليكمانبنلاقيه
Freeالـانه medical sampleالـبتكونCostايعلىبتروحتبعتها

Budget.

Debate حاولت اقرأ عنها لأبسط مفهومها عشان نقدر

رها بإنها نستسيغ فهم التفاصيل المتعلقة فيها ، فقدرت اختص

لقة يعني مناظرة أو يعني منظور اخر ببينلنا المشكلة المتع

بموضوع ما 



تتضمن  Marketing budgetعندهم الـ  AbbVieمثلاً مختلفة بتفاصيل Marketing budgetاخر شي هو انه كل شركة بتحط 

Global sales & Marketing & Promotion  عندها يتضمن فايزر ، لكنDirect  sales & Marketing  و ،B-MS يتضمن

.Marketing & Selling & Administrative expensesعندهم  الـ 

لايد اللي موجودة بالسبتوسع كثير اشياء فممكن هي الارقام اللي بالصورة فضفاضة Marketing budgetالـ العبرة انه نفهم انه 

للشركات  R & Dبطلع Splitنحللها بدقة و بشكل علمي و ندرسها بشكل علمي و نعمللها بس Debatesالسابق اللي بتحكي عن الـ 

. Collective marketing budgetقيعني الصورة تعتبر Marketingبالـ العملاقة ميزانيتهم اكثر مما هو ظاهر 

ث هي الصورة فيها الاسباب الثلا

فوق اللي حكينا عنهم بالبنفسجي



والصحفي Marketing budgetالـ وهاد موضوع مهم كثير ، هسا في قصة عن Ethical considerationبموضوع جديد اللي هو رح نبلش 

تصرف على في نهاية القصة كان في ادعاء من شركات الادوية انها بتقرير تلفزيوني ، من و ما نتج عنها بأمريكا الامريكي و ليش الادوية غالية 
نتج عنه  انه  Code of ethicsالاطباء و المدراء و على السفر للاطباء و عائلاتهم انه بزيد من تكلفة الانتاج عالشركة فصار ضجة نتج عنها 

زمان كانمش مفتوح الموضوع و الغدا و الرفاهية هسا هدول  صار عليهم تقييد ( و مثال عليها اللي مخطط بالأخضر بالصورة ) Small giftالـ 

Code of practiceو الـ  Code of ethicsفالـ علمي و كمان التدريب العلمي صار اجباري بمؤتمر مربوطة بشكل كبير كثير لكن الآن صارت 
مش يعني Side effects & Effectivenessمن حيث الواحد يحكي عن الادوية انه  Code of ethicsالـ عن ، و مثال يكونوا دارسينها لازم 

.Side effectبس 



: اللي شرح للنقاط  بالصورة السابقة Code of ethicsاخر النقاط اللي ضلت ولازم نحكيها عن الـ 

يكون في انه Chief Operating Officer (COO )منمباشر الآن بإشراف الشركات كل 

Compliance officer وهاد وظيفته يعملAnnual report  يطلع وAnnual report للشركة.

: 3شرح نقطة 

Continuousالـ medical educationاصبحIndependentالجمعياتوالاطباءإنهيعني

.الهمالعلميللتطويردائمةدعواتالهمتضمنإنهوالشركاتمنتأثيردونفيهتقوم
: 4نقطة شرح 

تغيرت كلها ية فالآليعني متحدث باسم الشركة و الشركة تستضيف طبيب يحكي و يحكي عن اصنافها : 5شرح نقطة 
على هالشغلة لإنه ما بزبط أي دكتور تتفق معه الشركة و احكي عن  Restrictionو صار في 

و فش لإنه ما بزبط أي شركة بدها تدعم منتجها تروح تجيب دكتور و يحكي عنه حتى لالأصناف 
.مصداقية فكان لازم يكون في ضوابط تضمن المصداقية و هاد هو الحكي الصح أخلاقياً 


